Personvernerklaering

1 Véar personvernerkleering

MITT VALG behandler personopplysninger om deg nar du besgker vare nettsider,
benytter deg av vare tjenester, eller pa annen mate kommer i kontakt med oss, for
eksempel i forbindelse med support.

MITT VALG behandler personopplysninger i trdd med den til enhver tid gjeldende
lov og forskriftsregulering, og i henhold til eventuelle vedtak fattet av offentlig
myndighet.

Vi er opptatt av at du skal fale deg trygg pa at dine personopplysninger blir
behandlet pa en forsvarlig mate. Denne personvernerkleeringen forteller deg
hvordan vi samler inn personopplysninger og hva vi bruker dem til. Den inneholder
ogsa informasjon om hvordan vi sikrer personopplysningene, hvem vi deler dem
med og dine rettigheter.

2 Hva er en personopplysning?

En personopplysning er enhver opplysning som kan knyttes til en enkeltperson,
direkte eller indirekte, herunder blant annet navn, postadresse, e-postadresse, |IP-
adresse og telefonnummer.

3 Hvem er behandlingsansvarlig?

Stiftelsen Det er mitt valg, ved daglig leder, er behandlingsansvarlig for de
personopplysninger vi behandler i forbindelse med bruk av vare nettsider og
tienester, eller nar du kommer i kontakt med oss pa annen mate.

4 Hvilke personopplysninger behandler vi?

MITT VALG behandler opplysninger om navn, postadresse e-postadresse,
telefonnummer, IP-adresser, brukernavn, passord, palogging og aktivitet samt
informasjon vare kunder lagrer hos oss nar vi leverer vare tjenester. Det er frivillig a
gi oss tilgang til dine personopplysninger. | enkelte tilfeller vil vi imidlertid kunne
trenge slik informasjon for & levere avtalte tjenester, kontakte deg, mv.

S Hvordan bruker vi personopplysninger om deg?



Dine personopplysninger er ngdvendig for at nettsiden var skal kunne levere sa
gode tjenester som mulig. For a klare dette bruker vi blant annet
personopplysninger..

..for a levere avtalte tjenester og fa tjenestene til a fungere best mulig
MITT VALG behandler personopplysninger og andre former for data for a
levere de avtalte tjenestene. Vi bruker ogsa data for a sikre en best mulig
brukeropplevelse gjennom bl.a. automatisk palogging.

o ..til 3 administrere kunde- og leverandgrforhold
MITT VALG behandler personopplysninger for @ kunne kommunisere med
kunder og leverandgrer, registrere nye kunder og leverandgrer, herunder
registrere aktuelle kontaktpersoner knyttet til vare kunder og leverandgrer, og
for a etablere nye brukerkontoer i vare systemer.

o .. til statistikk og a forsta markedstrender
MITT VALG utarbeider statistikk og kartlegger trender for a forbedre og
videreutvikle vart nettsted og vare tjenester.

o ..til a forhindre sikkerhetsbrudd og ugnsket aktivitet
Det er viktig for oss a sikre at vare tjenester er sa trygge som mulig. Derfor
gjer vi det vi kan for & forhindre ugnsket og kriminell aktivitet.

Dersom du samtykker til det, kan vi ogsa behandle dine personopplysninger til
andre formal enn de som er oppgitt over.

De opplysninger vi samler inn for ovennevnte formal inkluderer bade opplysninger
du selv oppgir, og den informasjonen vi samler inn nar du bruker vare nettsider.

6 Hvordan sikrer vi dine personopplysninger?

MITT VALG har etablert rutiner og tiltak for a sikre at ikke uvedkommende far
tilgang til personopplysningene dine og at all behandling av opplysningene for gvrig
skjer i trad med gjeldende rett. Tiltakene inkluderer blant annet jevnlige
risikovurderinger, tekniske systemer og fysiske prosedyrer for a ivareta
informasjonssikkerhet og rutiner for a verifisere innsyns- og rettingsforesparsler.

Med mindre du blir informert om noe annet, lagres de personopplysninger som
Stiftelsen Det er mitt valg behandler pa servere som eies og driftes av Stiftelsen
Det er mitt valg, eller andre servere som er lokalisert i Norge og/eller innen
EU/EDS-omradet.

Hvis vi blir oppmerksomme pa et sikkerhetsbrudd i noen av dets IT-systemer som
kan bergre dine rettigheter, vil vi varsle deg skriftlig per e-post eller SMS. MITT
VALG plikter ogsa a varsle Datatilsynet om eventuelle sikkerhetsbrudd innen 72
timer etter at MITT VALG fikk kjennskapet til bruddet.



7 Nar sletter vi personopplysningene?

MITT VALG oppbevarer ikke personopplysninger lengre enn det som er ngdvendig
for a levere vare tjenester eller for a oppfylle formalet med behandlingen pa annen
mate.

8 Hvem deler vi personopplysninger med?

Med mindre du har gitt saerskilt samtykke til utlevering av personopplysninger, vil
dine personopplysninger kun bli utlevert til andre der dette er ngdvendig for a
oppfylle var oppdragsforpliktelse. Vi deler ogsa personopplysninger med vare
underleverandgrer, eventuelt ogsa med offentlige myndigheter dersom det
foreligger en lovfestet utleveringsplikt. Med mindre du blir informert om noe annet,
lagres de personopplysninger som MITT VALG behandler pa servere som befinner
seg i Norge og/eller innen EU/E@S-omradet.

9 Dine rettigheter

Personvernreglene gir deg en rekke rettigheter, herunder rett til innsyn, retting og
sletting i de personopplysningene vi har lagret pa deg. Du vil fra 25. mai ogsa ha
rett til dataportabilitet. Dette innebaerer at du blant annet far mulighet til 4 ta med
deg dine personopplysninger i et maskinlesbart format.

Du har videre rett til & motsette deg behandling av personopplysninger og rett til &
motsette deg personprofilering og automatiserte avgjarelser. Nar det gjelder kravet
om sletting er det et unntak for de opplysninger som er ngdvendig for at vi skal
kunne levere en tjeneste som du fremdeles gnsker a ha tilgang til, eller det er
lovpalagt a oppbevare opplysningene i en spesifikk periode.

Dersom du mener vi ikke har behandlet dine personopplysninger pa en
tilfredsstillende mate har du rett til a klage til klage til Datatilsynet.



